
Bootcamp - 2-6 SET 2019 1

Serviços

Fernanda Massena



Bootcamp - 2-6 SET 2019 2

Serviços Oferecidos pelo LIneA

Missão

Sustentação

Acesso à Dados - Processamento - Portais

Criação de Contas - Help-Desk - Operação - 
Infraestrutura instalada -Webinars - LIneA News - 

Lunch Talks - Ferramentas Colaborativas - 
Downloads - Acervo de Documentação -  Criação 

de Pacotes - Comitês - etc
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★ Acesso a dados
○ Produtos externos
○ Produtos das Colaborações
○ Produtos LIneA: resultados do processamento de produtos 

externos, de produtos da colaboração ou de outros produtos 
LIneA

○ Dados:
■ Banco de dados: SDSS, DES, Skybot
■ Outras coleções de dados: p.ex. GAIA, PANSTARRS, etc
■ Simulações: p.ex. Buzzard, DC2, etc

Serviços Oferecidos pelo LIneA
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★ Processamento de software científico - uso da infraestrutura 
do LIneA, que oferece 2 clusters para processamento

★ Jupyter Notebook - infraestrutura com bibliotecas de acesso 
aos diversos produtos e de apresentação e armazenamento de 
resultados

★ Science Portal: DES Science Portal, LSST Science Portal e 
portais específicos das demais colaborações

Serviços Oferecidos pelo LIneA 
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★ Science Server - ferramenta de disponibilização dos dados que 
estão em produtos externos, das colaborações e produtos LIneA

★ Data Server - ferramenta de busca de dados - produtos

★ Science Product - acesso a produtos LIneA para download

★ Outros: LNA Archive; Serviços gerais

Serviços Oferecidos pelo LIneA 
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LCO - Las Campanas
★ O LIneA dá suporte à operação do APOGEE 2 no Observatório de Las 

Campanas, Chile - garantir a participação de pesquisadores brasileiros

★ Compromisso do LIneA de continuar mantendo e aprimorando o sistema 
de distribuição de dados e de ser responsável pela instalação e 
manutenção dos sistemas de computação do projeto APOGEE-South (2).

★ Instalação e operação de 2 servidores operando com 6 máquinas virtuais.
 

★ O LIneA também mantém um sistema de monitoramento contínuo 
desses servidores com suporte remoto.
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Monitoramento
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Monitoramento
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Monitoramento
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★ As formas de pedir ajuda para questões técnicas são:
○  contatar helpdesk@linea.gov.br ou
○  abrir um chamado utilizando a ferramenta 

■ será abordada amanhã 

★ Para questões de natureza administrativa endereçar o  
pmoffice@linea.gov.br. 

Obtendo ajuda 

mailto:helpdesk@linea.gov.br
mailto:pmoffice@linea.gov.br
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★ Outras formas de pedir ajuda:
○ Entrar em contato com o plantão da equipe técnica 

○ Contatar o representante da sua colaboração para que leve o 
problema ao comitê que trata da demanda das colaborações 
científicas.

○ Contatar um membro da comissão de usuários.

Obtendo ajuda 
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★ Instalação de Bibliotecas

★ Criação de Pacotes

★ Downloads

★ Backup

Mais Serviços 
Ex.: novas versões que 
corrigem bugs, trazem 
melhorias de desempenho, 
novos datasets/ catálogos 
recuperação de dados
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★ Repositório de Códigos

Mais Serviços 

○ todos os códigos desenvolvidos e/ou usados por membros do 
LIneA devem ser versionados

○ existem domínios do LIneA no cgit, github e gitlab, sendo  o 
último mantido pela RNP.
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★ IT News

Mais Serviços 
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★ LIneA News 

Mais Serviços 
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★ Webinars

Mais Serviços 
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★ Acesso à Documentação
○ 6a feira, 06/09, 9h

★ Ferramentas Colaborativas
○ 3a feira, 03/09, 10h45

Mais Serviços 

~ Incentivo a um ambiente colaborativo no LIneA ~
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Questões
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Obrigada
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